Foto 6é: El objeto cumple una doble funcién, de protector solar y de difusor luminico.

Un producto contiene en su superficie la esencia fundamental
de lo que puede oftrecer. A través de la percepcion se generan
distintas interpretaciones; una de manera tangible, real, precisa,
evidente y aquella forma que esta relacionada con parametros
sociales, culturales e historicos.

4. La experiencia humana

Igualmente, es inevitable pensar en la manera en que la
experiencia humana se ve afectada y transformada en la relacion
consecuente entre el sujeto con los medios dispuestos en su
entorno.

La experiencia en cada ser humano es un fenémeno complejo

y dindmico, que logra incidir sensiblemente en el medio que
utiliza. Existe asi una relacién mutua, en la que se retroalimentan
positivamente los medios y los sujetos, para reflejar los resultados
de esta relacion en las tendencias del disefio, y de la vida misma
en cada contexto; siempre a través de los sentidos que perciben

y transmiten las emociones necesatias para generar ideas y
establecer conceptos, practicas y habitos.

En esta etapa, se piensa el disefio como un proceso orientado
primordialmente a generar experiencias en un usuario, en una
comunidad a través de nuevas indagaciones, exploraciones

y desarrollos de los productos que se disefian. Es decir, la
historia misma se ha encargado de generar tantas posibilidades y
maneras de pensar el diseflo, que se ha llegado a una idea viable
y enteramente aplicable en toda clase de campos de trabajo y su
medio de expresion.

El objetivo primario y fundamental de un disefiador, esta en

ir mas alld de lo funcional y en generar nuevas sensaciones,
percepciones, emociones y experiencias que construyen un estilo
de vida, asf sea momentaneo, o tal vez duradero, y donde se
expresan nuevos significados.

En el escenario de la percepcién, una de las contribuciones mas
significativas que pueden hacer el disefiador al proceso se da en
la innovacién emocional, donde la solucion es percibida por el
usuario como algo que supera sus propias expectativas.



mucho campo por explorar para convertirse en un recurso

viable y solido para establecer vinculos emotivos y sensitivos

con el usuario. El nivel de innovacion sensorial que se aplique al
producto dependera ademas de las caracteristicas de los grupos
de usuarios al que va dirigido el producto, de la naturaleza y
utilidad del objeto, de la tecnologfa y de la técnica particular de las
empresas que lo estin produciendo.
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